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Oposicrons 2019
Cos: SECUNDARIA
Especialitat: FO.L.

CONSELLERIA Tribunal nam.: 112 MALLORCA, | MENORCA.
EDUCACIO

| UNIVERSITAT I EIVISSA

Hia: MALLORCA

PART B DE LA PRIMERA PROVA: PROVA PRACTICA

OPCIO A

CAS PRACTIC 1

Sergi treballa des fa 2 anys en una empresa dinformatica de 8 ftreballadores/ors.
Lempresa per provades raons tecniques i organitzatives decideix canviar la jornada
continua | per una jornada xapada. Sergi vol extingir el seu contracte ja que es veu
perjudicat amb el canvi. L'empresa ha notificat per escrit als treballadores i trebailadores
aixi com als seus representants aquesta situacié amb Pantelacid prevista a la Llei.

E! seu salari mensual es de:

Tr

1.

2.

3.

Salari base: 1.100 €

Plus conveni: 150€

Plus d'idiomes: 50€ - S :

Plus de locomocio de 57€ mensuals { por 300kmlmes) '

Li corresponen 2 pagues extraordinaries per any que mclouen tots els conceptes
salarials i que cobra els mesos de juliol i desembre.

Il a realitzar

Explica de quin tipus dextmcuo laboral es tracta i argumenta la resposta des det
- punt de vista legal.

Raona a quins drets ifo prestacmns té opcid el treballador derwats d'aquesta
extincié laboral. -

Té dret a rebre indemnitzacié? De quant seria el seu import?. Raona i argumenta

les respostes.
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CAS PRACTIC 2

Na Maria José treballa a un taller mecanic de reparacié de vehicles on hi treballen 20
persones {2 administratius i 18 operaris) realitza, entre altres tasques les feines seguients:

L'espai del taller és bastant gran i obert, hi ha una escala manual sense sabates
(«zapatas») antilliscants i, a més I'extintor ho es troba en un Hoc visible ni de facil accés.

Disposen d’'un despatx petit per a les tasques admmlstratives on hi ha cablejat dels
ordinadors penjant en Ies Zones de pas

La il-luminacio, amb tubs fluorescents, és igual a totes les zones, perd quan en falla algtn,
es creen zones d'ombres i es tarda bastant a reposar-lo.

Moltes vegades el taller estd desordenat, amb eines pel mig, taques de greix, etc. A
vegades s’han patit caigudes a causa de relliscades. :

Tenen alguns equips de protecci6 individual, com ara guants ulleres, mascares.. pero no
sempre estan en bon estat i els han de compartir.. S

No té sistema d‘extraccic') de gasos i fums a la zona de xapa i pintura. .

La direccid de I'empresa no ha impartit formacié sobre manipulacio de carregues ni de
postures forcades. L .

Durant Puitim semestre es produeixen.els esdeveniments seglients:
¢ sobreesfor¢ postural per manipulacio incorrecta de carregues (cinc Iesuons sense

baixa) .
o f{res intoxicacions greus quan es pintava mitjangant polvoritzacié.

Treball a realitzar:

1. Realitza la identificacio i estimacio de 10 riscos d’aquest taller amb la metodologia
establerta per I'lnstituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo a les taules que
s'adjunten, segons el teu criteri. Taula a. i b.
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Taula a.
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Nla: MALLORCA

Condicié de treball

Riscos laborals

Danys associats

Taula b.

Avaluacié de riscos

Loc;aﬁtzaqié .

Llocs de treball

Numero de treballadors

Perill

Erqbab_ilitat

| Consegiiéncies | Estimacié

2.Segons I'estimacié obtinguda en el punt anterior, realitza la planificacio preventiva de
dos dels riscos avaluats per ordre de prioritat .

3. Detalla les accions correctores i/o les mesures de prevencié per dur a terme la

planificacio { del punt 2).

Carrer det Ter, 16, 1r
07009 Palma
971177800

aducacicluniversiat caitl og



i
rrme—_

SO0

e sitn

-

Oposicions 2019

Cos: SECUNDARIA
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Tribanal nti: | o2 MALLORCA. T MENORCA.
I EIVISSA

Ma: MALLORCA

CAS PRACTIC 3

En Joan és un T&cnic Superior en Activitats Fisicoesportives. Es una persona molt
gsportista, especialment en l'esport del ciclisme. Li agrada molt viatjar i anar a cérrer mon
amb la seva bicicleta.

Na Maria és Técnica Informatica, molt inquieta | emprenedora.

En Joan sap que aqui, a lilla, hi ha molt de turisme relacionat amb el mén de la bicicleta i
que hi ha hotels i altres hostalatges que ja tenen previst aquest tipus de client en la seva
oferta. Perd veu que existeix una necessitat en I'organitzacio rapida i agil d' aquest tipus de
viatges, ja que a l'hora de preparar-ho l'oferta esta molt dispersa i ha de perdre molt de
temps per trobar tot el que necessita.

En Joan es posa en contacte amb na Maria per veure si poden trobar una solucié pé':r
centralitzar tota aquesta informacio. —

Despres d'analitzar Ia situacié, na Maria i i en Joan decldelxen posar en marxa una 1dea de
negoci consistent en una APP de gestié i organitzacié de viatges a Mallorca, especialitzat
en el mén del ciclisme.

De moment compten amb una habitacié de casa de na Maria per a gestionar 'APP, ja que
ella té totes les emes i programes necessarls en e! seu ordmador personal per a dur-ho a
terme.

Tenen previst que la seva clientela objectiva siguin persones relacionades amb el mon del
ciclisme i que, a mas, estiguin habituadés a les noves tecnologies. ‘

En Joan té coneixement dels hotels més adequats pels ciclistes, aixi com de les diferents
rutes, tant de muntanya com de carretera. lgualment, coneix les condicions de les
companyies aéries a i'hora de transportar les bicicletes.

La seva idea és que a I'APP els ciclistes puguin trobar iota la informacié necessaria per a
organitzar el seu viatge personalitzat. Per aixo, han de tenir en compte poder gestionar
amb les empreses que surtin a la seva aplicacio els preus que poden oferir. La seva idea
sera aconseguir preus especials amb les empreses que participin en la seva APP.
D’aquesta manera, elles aconsegueixin clients i ells ofereixen un bon servei als ciclistes a
un preu adequat.

Carrer del Ter, 16, 1r
07009 Palma
971 1 7 78 00

scasisiuniversial oail



i

Sz ax

e e
v

SO

Oposizions 2019

Cos: SECUNDARIA

Espectalitat: FOL

Tribunal ni.: 12 MALLORCA. | MENQRCA.
I EIVISSA

a: MALLORCA

Les seves vies d'ingrés s'abtenen de les persones que vénen a congixer Mallorca a través
del ciclisme.

Per arribar a aquest tipus de client, consideren important la creacié de perfils en les
diferents xarxes socials, per poder tenir contacte directe amb els seus clients i congixer
les seves necessitats.

Decideixen posar un servei d'atencid telefonica 24 hores per a possibles problemes amb
la gestié de I'APP. Igualment, decideixen participar en fires i esdeveniments esportius de
diferents parts del mon on promocionar la seva aplicacié.

1.

ealitzar:

En Joan i na Maria, una vegada feta la primera investigacié de mercat i conéixer
una mica mes al client, decideixen utilitzar un model de negoci, el CANVAS, per
donar forma a totes les idees que tenen en ment. Elabora aquest model de negoci
CANVAS, completa els 9 blocs amb la informacié citada anteriorment i defineix
cada un d’ells.

Elabora un possible index d'un pla de negoci, anomenant els aspectes rellevants
de cada punt.

Relaciona els punts del Pla de negoci de l'apartat 2 amb els distints blocs del
CANVAS.

CAS PRACTIC 4

Tenint en compte l'exercici 1 del cas practic anterior (realitzacié del CANVAS), raona els
seglients aspectes d’'una programacio didactica:

1.

2.

Ubicacié en la programacio del modul i ia relacid amb altres continguts i/o altres
maoduls. Contextualitzacié al nivell formatiu de I'alumnat.

Els coneixements previs necessaris que l'alumnat ha de tenir assolits pel
desenvolupament de I'activitat.

Els recursos necessaris per dur a terme [l'activitat correctament, aplicant la
iniciativa, creativitat i innovacié.

Criteris i instruments d'avaluacioé de I'activitat.
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Cos: SEFCUNDARIA

Lspeclitan FOL

Trbunal nome T2 MALLORCA, T MEUNQRCA,
FETVISS A

e MATTORCA

PART B DE LA PRIMERA PROVA: PROVA PRACTICA

OPCIO B

CAS PRACTIC 1

L’empresa de fabricacio de teixits decorats Terciopelos S.L presenta ies segiients dades

comptables al finalitzar 'any:

Amortitzacié de l''mmobilitzat; 18.750 €
Compres de matéries primeres: 95.800 €
Vendes tornades per clients: 5.950 €
Interessos per descompte d’efectes comercials: 12.250 €
Interessos per devolucié de préstec a llarg termini: 1.825 €
Pagos per serveis de professionals independents: 13.525 €
Seguretat Social a carrec de I'empresa: 25.600€
Sous i salaris: 90.000 €
Subministres: eléctric, combustible, teléfon, etc.: 28.950 €
Variacié {increment) d'existéncies: 6.550 €
Venta i confeccid de mercaderies: 362.500 €
Avaria irreparable d’un telar no assegurat: 3.600 €
Lloguer de la nau industrial: 25.000 €
Despeses en publicitat: 12,200 €

*Suposam que l'lmpost de Societats és el 25%

Carrer del Ter, 16, 1r
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Presenta també els seglents elements patrimonials a final d’any:

Telers i altre maquinaria : 36.500 €
Proveidors: 25550 €
Deutes per préstec bancari a llarg termini: 27.300 €
Clients, efectes comeicials a cobrar: 16.700 €
Equips informatics: 3550 €
Deutes per préstec bancari a curt termini: 1.800 €

Aplicacions informatiques: 1.000 €

Mobiliari: 5.650 €
Capital social: 3.100 €
Hisenda publica, creditora per 1.S.: 8.650 €
Matéries primeres, en magatzem: 18.600 €
Vehicles de transport: 25.000 €
Tresoreria en caixa i bancs: 5.200 €
Amortitzacié acumulada immobilitzat: 19.750 €
Resultat de Pexercici (guanys): 25.950 €

Treball a realitzar:

1. Amb les dades anteriors representa i calcula:

a. Balang de situacio

b. Compte de resuiltats o pérdues i guanys

Carrer del Ter, 16, 1r
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2. Calcula i interpreta els seglients ratis econdmics i financers:
a. Fons de maniobra

Liquiditat immediata o de disponibilitat

Liquiditat a curt termini

Garantia o solvéncia a llarg termini

Rendibilitat economica

a0 T

3. Analitza la situacié econdmica i financera de 'empresa, comenta la seva situacié
financera, la liquiditat per poder pagar els deutes i la seva rendibilitat econdmica.
Proposa possibles solucions per a millorar la situacié de liquiditat en que es troba
'empresa.

CAS PRACTIC 2

Na Rocio treballa a una constructora que esta realitzant un novedds i important tram
d’autovia.

Durant la realitzacio d’'un reconeixement meédic li detecten hipoacusia i a més a més |i
notifiquen que estd embarassada. Na Rocfo suporta un nivell mitja de 86 dBA i no utilitza
cap tipus de EPI. A més a més, en determinats moments, el renou arriba a nivell de picus
de 138 dBC. La treballadora informa al seu cap, perd creu que no és necessari prendre
mesures preventives, ja que, segons el seu criteri, els moments d'alta exposicié al renou
son molt aillats i puntuals.

En Pablo és administratiu i fa 23 anys que treballa a la mateixa empresa constructora,
Despreés d'estar una setmana de baixa per una grip es reincorpora al treball, es troba
amb que Than canviat de lloc i 'han destinat a un petit habitacle de tan sols 6 metres
quadrats completament aillat, mal moblat, ple de pols, sense teldfon, ni material de
oficina, ni calefaccio | sense a penes il-luminacié. En Pablo sempre té fred i va moit
abrigat, encara que sigui I'estiu, i tots es mofen d’ell, sobretot el supervisor.

El seu treball des de fa varis mesos consisteix en reordenar arxius de factures d'anys
anteriors. El supervisor vol pressionar-lo i que abandoni el seu lioc de treball
voluntariament.

Carrer del Ter, 18, 1r
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Treball a itzar:
Referent a en Pablo:

a) Quin és el problema d'en Pablo?
Quines consegliéncies té per a la victima?
Quines mesures de prevencio | de proteccio ha d'adoptar la direccio del centre per a

prevenir aquestes situacions?

Referent a na Rocio:

b)Quines mesures de prevencid i de proteccid ha d'adoptar la direccio del centre per
garantir la seguretat i ia salut de na Rocio?

c) Quines actuacions i mesures hauria d'adoptar I'empresa en referéncia a la nova
situacio de salut de na Rocio?

CAS PRACTIC 3

Na Cristina Bosch Coll, de 51 anys, casada i amb dos fills, un de 23 anys i un de 27 anys
que té una discapacitat del 38%, i que no tenen cap tipus d'ingressos, va treballar a
Pempresa XXX, des del dia 17 d’octubre de 2015 amb un contracte indefinit fins a dia 31
de gener de 2019 que 'empresa tanca per jubilacié de 'empresari.
L es retribucions mensuals corresponents en els darrers 8 mesos treballats a Fempresa
XXX, segons el conveni col-lectiu, varen ser les seglients:
- Sou base: 1800 €
- Antiguitat: 80 €
- Plus de disponibititat: 110 €
- Plus de locomocid: Ha realitzat cada mes, 400 km gue li han pagat a 0,24 €/km, al
mes.
- Cobra anualment dues gratificacions extraordinaries corresponents al sou base
més lantiguitat.

Dia 1 de febrer de 2018 va comengar un contracte eventual o per circumstancies de la
produccié per una durada de 4 mesos a l'empresa ZZ. Al finalitzar el contracte ha gaudit
de les vacances corresponents.

Les retribucions mensuals segons el conveni collectiu, han estat durant els 4 mesos

treballats, les seglents:

Carrer det Ter, 16, 1r
07009 Palma
97117 78 00



DO

Oposicions 2009
Cos: SECUNDARIA
Especiatiut FOL

Tribunal nuris T2 MALLORCA, T MENORC 4

FPEIVISSA,
Pl MALLORCA

Sou base amb el prorrateig de les gratificacions extraordinaries incloses: 1389
€/mes

Plus conveni: 75 €/mes

Idiomes: 95 €/mes

Responsabilitat: 40 €/mes

El seu home treballa a 'empresa YYY amb un sou brut anual de 28.210 €.
Na Cristina abans de 'any 2012, havia cotitzat un total de 10 anys. De Fany 2012 a l'any

2015, no va trebaliar.

Treball a realitzar:

A la data de finalitzacié del contracte en I'empresa ZZ:

1.

2.

Analitza | determina si na Cristina compleix els requisits legals per poder cobrar
alguna prestacio, argumentant la resposta des del punt de vista legal.

A partir de les dades del suposit practic, calcula quina seria la quantia i fa durada
de la prestacio, si escau. .

Determina a quina entitat o organisme s'ha de tramitar la prestacio, i els terminis
corresponents, si escau.

Analitza i argumenta si un cop esgotada la prestacio, tendria dret a alguna altra
prestacio i/o proteccio. Indica els requisits, durada, quantia i 'organisme on s’hauria
de tramitar, si escau.

Informacié complementaria

lPerl'ode de cotitzacié (en dies) IDies de prestacio

[De 360 a 539 120
De 540 a 719 180
De 720 a 899 240
De 200 a 1079 300
De 1080 a 1259 360
De 1260 a 1439 420
De 1440 a 1619 480
De 1620 a 1799 540
De 1800 a 1979 600

Catrer del Ter, 18, ir
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De 1980 a 2159 660

A partir de 2160 720

CAS PRACTIC 4

Tenint en compte els apartats 1, 2 i 3 del cas practic 3, raona el seglients aspectes d’una
programacié didactica.

1.

2.

Ubicacid en ta programacic del modul i la relacié amb altres continguts i/o altres
moduls. La contextualitzacio al nivell formatiu de I'alumnat.

Els coneixements previs necessaris gque lalumnat ha de tenir assolits pel
desenvolupament de 'activitat.

Els recursos necessaris per dur a terme l'activitat correctament, aplicant la
iniciativa, la creativitat i la innovacio.

Criteris i instruments d'avaluacio aplicables.
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